Certificado N° 030637/CS
VITAE CAPS, S.A

C/ Gutemberg, parcela 356
45614-Talavera de la Reina (TOLEDO)

Ha sido evaluado y certificado en cuanto al cumplimiento de los requisitos
[Especificados en el Referencial de Servicio

“BUENAS PRACTIC'AS EN FABRIC_ACION cGMP”
(MSQ-GMP-VC)

Edicion 01 - Julio 2003

Para las actividades de

“Buenas Practicas en Fabricacion cGMP”

Este certificado es valido desde el 21.11.09 hasta el 21.11.2012
Edicion 03- Certificado por SGS desde el 21-11-03

Los detalles de las caracteristicas certificadas figuran en las hojas anexas
Este certificado incluye 1 hoja anexa

Autorizado por

"
Director de Certifi Seion e Servicios

Qualicert es la Marca registrada de Certificacion de Servicio de SGS ICS
' | SGS ICS Ibérica, S.A.

Trespademe, 29, Edificlo Barajas 1

28042 Madrid - Espana

Tel.34 91 313 8166 - Fax: 34 91 313 8021
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Certificado N° 030637/CS, Anexo 1

VITAE CAPS, S.A.

“Buenas Précticas en Fabricacién cGMP” “enr SBS

Caracteristicas Certificadas

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD IMPLANTADO Y
CERTIFICADO EN BASE A LOS REQUISITOS DE LA
NORMATIVA INTERNACIONAL ISO 9001: 2000

1.1 Sistema de Gestion de Calidad ISO 9001:2000
1.2 Politica de Calidad

1.3 Planificacion del Sistema de Gestion de Calidad (objetivos de calidad y
su seguimiento)

1.4 Mejora Continua

1.5 Responsabilidad de la Direccion

1.6 Representante de la Direccion

1.7 Revision por la Direccion

1.8 Comunicacion Interna y Externa

1.9 Auditorias Internas del Sistema

1,10 Control de incidencias

1.11 Seguimiento y Medicion

1.12 Control de Proceso del Producto

1.13 Disefo de nuevos productos

2. UTILIZACION DE BUENAS PRACTICAS EN FABRICACION
(cGMP)

2.1 Sistema de Calidad

2.2 Compras

2.3 Produccion

2.4 Produccion Externa

2.5 Gestion de la Calidad

2.6 Documentacion y Gestion de los Documentos
2.7 Higiene en el lugar de produccion

2.8 Auditorias

3. GESTION DE CLIENTE

3.1 Medicion del grado de satisfaccion del cliente
3.2 Tramitacion y Gestion de Reclamaciones y Quejas
3.3 Gestion de solicitud de informacion de cliente y sugerencias
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